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Editoriale

Cara lettrice e caro lettore,

il 2023 e stato un anno speciale per kibe-
suisse: la federazione ha compiuto dieci anni.
Dalla sua fondazione sono accadute molte
cose e sono stati fatti grandi passi avanti,
ma la strada e ancora lunga.

Con la Legge federale concernente il soste-
gno alla custodia di bambini complementare
alla famiglia (LSCus) é stato fatto molto
e nulla: a marzo il Consiglio nazionale si
era espresso chiaramente a favore della
proposta di legge, ad agosto pero il pro-
getto ha subito una battuta di arresto. La
Commissione dell'educazione del Consiglio
degli Stati ha deciso di lanciare un modello
alternativo al progetto della commissione
omologa introducendo i cosiddetti assegni
di custodia. A novembre si e spinta oltre: nel
2024 é prevista una consultazione su questo
modello. kibesuisse si & fermamente opposta
a questo inutile rinvio, poiché il progetto di
legge originale si presta gia a un'immediata
implementazione.

Un'altra manovra ha fatto discutere: in au-
tunno, nella procedura di consultazione sulle
cosiddette misure di sgravio 2025, il Consi-
glio federale ha proposto una riduzione della
quota cantonale dell'imposta federale diretta
per compensare l'impegno della Confedera-
zione relativo alla LSCus. La reintroduzione
di una proposta identica, precedentemente
respinta dal Consiglio nazionale, equivale a
una forzatura che mette in discussione la
separazione dei poteri.

La situazione nel settore & semplicemente
troppo grave per rimandare una soluzione
definitiva: il problema della carenza di ma-
nodopera e di personale qualificato deve
essere affrontato ora.

Le elezioni federali hanno infine assicurato
una chiusura dell'anno promettente per
la federazione: Franziska Roth, consigliera
nazionale del PS di Soletta, é stata eletta
al Consiglio degli Stati. kibesuisse si con-
gratula con la sua instancabile presidente
per questo traguardo, che rappresenta una
notevole opportunita per il futuro del settore
dell'accoglienza per l'infanzia!

Alexia Rambosson
Vicepresidente

Maximiliano Wepfer
Responsabile della
comunicazione politica
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Le priorita del

2023

kibesuisse festeggia il suo
decimo anniversario

La Federazione svizzera delle strutture di
accoglienza per l'infanzia (kibesuisse) & nata
dieci anni fa dalla fusione tra l'ultracente-
naria Associazione svizzera delle strutture
di accoglienza per l'infanzia (ASSAI) e l'an-
cora giovane Associazione delle famiglie
diurne svizzere (FdS). kibesuisse ringrazia
i suoi membri, i partner e tutte le persone
che hanno contribuito al successo e alla
crescita della federazione in questi dieci
anni. Continuera a lavorare anche in futuro
in modo costruttivo e orientato alle solu-
zioni per promuovere un'offerta di servizi
di accoglienza per l'infanzia di alta qualita
nei nidi, nei centri extrascolastici e nelle
famiglie diurne. Allo stesso modo kibesuisse
continuera a battersi per ottenere buone
condizioni quadro nel settore e per tutelare
gli interessi dei suoi membri, mantenendo
sempre come filo conduttore il benessere
del bambino.

Uniti contro la carenza di
personale qualificato

La situazione del settore e grave: anche
quest'anno la carenza di manodopera e di
personale qualificato si e ulteriormente ac-
centuata e la cosa ha fatto notizia. La ca-
renza di personale qualificato rende difficile
adempiere il mandato di un'accoglienza per
l'infanzia di qualita. kibesuisse si impegna
a sostenere i suoi membri e il settore nel
proprio lavoro quotidiano e ha quindi preso
I'iniziativa a vari livelli. La federazione, da un
lato, ha organizzato un convegno in cui sono
stati studiati approcci creativi per reclutare
e fidelizzare personale qualificato. Dall'altro
lato, per disporre di dati attendibili e quindi di
argomenti nei confronti delle autorita com-
petenti e poiché in Svizzera mancano ancora
basi statistiche nazionali sull'accoglienza per
l'infanzia, kibesuisse ha condotto un'ampia
indagine incentrata sui dati economici nei nidi
d'infanzia. | dati sono stati pubblicati nel mese
di dicembre del 2023. | risultati mostrano, tra
l'altro, che un nido su tre opera in perdita.
Inoltre, la percentuale dei dipendenti che
lasciano il lavoro nel settore dell’'accoglienza
per I'infanzia ¢ tre volte superiore alla media.
Secondo kibesuisse le autorita competenti
devono dunque adattare i modelli di finan-
ziamento e sovvenzionamento in maniera
tale che in futuro sia possibile operare con la
garanzia della copertura dei costi e il personale
continui a lavorare nel settore.



Documentazione di kibesuisse
relativa alla nuova legge sulla
protezione dei dati

Il 1° settembre 2023 in Svizzera ¢ entrata
in vigore la nuova legge sulla protezione
dei dati. Per illustrare che cosa comporta
la nuova legge per i servizi di accoglienza
per l'infanzia, kibesuisse ha elaborato di-
versi strumenti di lavoro per consentire una
messa in atto dei cambiamenti piti semplice
e pragmatica possibile. Oltre a una varieta
di modelli, a disposizione dei membri in
Intranet, la federazione ha pubblicato una
guida pratica in tre lingue che spiega che
cosa significa concretamente per il settore la
nuova legge sulla protezione dei dati. Questa
include anche un modello di informativa sulla
protezione dei dati che pud essere adattato
per la propria organizzazione.

Progetto pilota QualiTaf

Il progetto pilota «QualiTaf» per lo sviluppo e
I'implementazione di uno specifico standard
e di una procedura di certificazione della qua-
lita nelle famiglie diurne e stato completato
nel 2023. Ora é disponibile uno strumento
di lavoro collaudato, il piano di sviluppo
della qualita che puo essere scaricato gra-
tuitamente dal sito internet di QualiNido. Lo
strumento & adatto per l'autovalutazione e
come introduzione allo sviluppo continuo
della qualita a beneficio dei bambini nelle
famiglie diurne e nelle organizzazioni di
famiglie diurne.
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Dieci anni di sviluppo della
qualita nei nidi d'infanzia

Da un decennio QualiNido ha stabilito uno
standard nazionale con il suo marchio di
qualita che copre tutte le dimensioni della
qualita di un nido d'infanzia, con particolare
attenzione alla qualita sul piano pedagogico
e operativo. Questo standard supporta lo
sviluppo costante della qualita nelle singole
strutture, crea trasparenza nei confronti dei
genitori e di chi prende le decisioni e sensi-
bilizza I'opinione pubblica sull'importanza
della qualita nei nidi d'infanzia. Dal 2013180
nidi hanno ottenuto il marchio QualiNido.
Solo quest’anno ci sono state 62 nuove
certificazioni e 12 ricertificazioni.

Il futuro del marchio sembra altrettanto
promettente con la prevista certificazione di
diversi enti gestori di maggiori dimensioni.
Un compito fondamentale a breve termine
sara quello di informare I'opinione pubblica
sul marchio di qualita e sensibilizzarla di
nuovo sull'importanza della qualita nei nidi
d'infanzia e nelle famiglie diurne.



Nuove pubblicazioni

Nel 2023 é stata pubblicata la presa di po-
sizione sul ruolo educativo dell'accoglienza
extrascolastica. In essa si sottolinea I'im-
portanza della formazione, dell'educazione
e dell'accoglienza nei centri extrascolastici
e si pone l'accento sulla necessita di un ap-
proccio olistico all'educazione, di personale
qualificato e di risorse adeguate. Funge da
linea guida per gli sforzi volti a promuovere in
modo sostenibile lo sviluppo della personalita
dei bambini nelle strutture di accoglienza
extrascolastica.

Alla fine dell'anno kibesuisse ha presentato
la nuova edizione delle linee guida per l'e-
laborazione di un codice comportamentale
per i nidi d'infanzia, i centri extrascolastici e
le organizzazioni di famiglie diurne. Questa
edizione rielaborata e disponibile in tre lingue
segna un cambiamento decisivo: ora esiste
una versione univoca delle linee guida che
include tutte le forme di accoglienza. Questa
integrazione dovrebbe garantire un‘applica-
zione piu coerente e maggiore chiarezza.
L'obiettivo e stabilire standard uniformi nelle
strutture per la formazione, I'educazione
e I'accoglienza dei bambini, rispettando al
contempo la diversita dei tipi di struttura.

Un anno di successo per il
settore della formazione
continua

Nel 2023 kibesuisse ha accolto oltre 1500
persone in 132 corsi di formazione di base
e di formazione continua svolti in tutte le
regioni della Svizzera tedesca, nella Svizzera
francese o via webinar. Temi pedagoagici,
come ad esempio la gestione della sfida
legata ai limiti e alle loro violazioni o la
creazione di un'atmosfera distesa durante
la pausa pranzo, sono stati particolarmente
richiesti. Sono stati trattati anche argomenti
come il rafforzamento dell'autostima e della
fiducia in sé dei bambini, I'accompagna-
mento ottimale di bambini in situazioni di
transizione e il sostegno allo sviluppo del
linguaggio nella prima infanzia.

Formazione professionale

Nell'ambito della formazione professionale
anche quest'anno I'attenzione si é forte-
mente concentrata sull'ancoraggio della
revisione della formazione di base OSA
presso le aziende formatrici. In primave-
ra sono proseguiti gli incontri di scambio
professionale sulle competenze operative
trasversali e in autunno i responsabili della
formazione professionale, i formatori e le
formatrici hanno potuto confrontarsi su
come accompagnare la generazione Z nella
formazione professionale di base in modo
mirato e soddisfacente.
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Durante l'estate una terza generazione di
apprendisti ha iniziato la formazione di base
OSA con le nuove direttive, il che ha auto-
maticamente segnato la fine del piano di
formazione OSA basato sulle vecchie linee
guida. Come conseguenza logica alla fine di
luglio kibesuisse ha disattivato la piattafor-
ma di formazione «ePak — formazione pra-
tica elettronica concreta». Invece, alla fine
del 2023 erano circa 7 200 gli apprendisti
registrati sulla piattaforma di formazione
time2learn.

La federazione nei social media

Nel 2023 kibesuisse ha notevolmente incre-
mentato la propria visibilita sui social media
in Svizzera, utilizzando sempre pit questo
mezzo di comunicazione per parlare in tre
lingue della visione e delle questioni che
interessano la federazione e il settore. La
strategia si € concentrata sull'ampliamento
della portata digitale, in particolare ottimiz-
zando gli account Facebook e Instagram e
lanciando nuovi profili su Twitter (adesso X)
e LinkedIn. Questo approccio si e rivelato
molto efficace, come dimostra il notevole
aumento dei follower e delle interazioni su
queste piattaforme.

Impegno attivo in tutte le
regioni linguistiche

Anche nel 2023 kibesuisse ha sostenuto i
membri delle regioni Svizzera francese e Sviz-
zera italiana, coadiuvandoli nelle loro esigenze
specifiche e promuovendo la creazione in
loco di reti e partenariati con organizzazioni
e autorita. Nella Svizzera italiana si sono svolti
nel 2023 tre incontri di scambio professionale.
La collaborazione con ATAN e con i partner
che operano nel settore, come Cemea, LISS e
SUPSI, ha riscosso molto successo.

Nella Svizzera francese il progetto volto a
sviluppare un piano nazionale congiunto tra
Pro Enfance e kibesuisse ha fatto considerevoli
progressi. Inoltre sono state gettate le fonda-
menta per I'armonizzazione delle competenze
formative di base per le famiglie diurne. A
giugno é stato organizzato un incontro di
scambio professionale per i dipendenti delle
organizzazioni di famiglie diurne su temi di
attualita. Attraverso I'implementazione di
un'offerta di formazione continua in colla-
borazione con il centro di formazione ceff
SANTE-SOCIAL, l'offerta di kibesuisse & stata
ulteriormente ampliata nella Svizzera francese.



La federazione intensifica il
lavoro politico

Nel 2023 kibesuisse ha potenziato la rappre-
sentanza dei propri interessi. Alla vigilia delle
sessioni delle Camere federali, a partire dalla
sessione primaverile del 2023, kibesuisse ha
inviato all'attenzione dei membri del Consiglio
nazionale e del Consiglio degli Stati racco-
mandazioni su proposte rilevanti per il set-
tore. Inoltre kibesuisse ha riattivato il proprio
comitato di patrocinio. Questo comprende
personalita di spicco provenienti dalla politica,
dall'economia, dal mondo delle associazioni
e da altre organizzazioni che sostengono
il lavoro della federazione e difendono gli
interessi del settore.

kibesuisse, in quanto federazione politicamen-
te neutrale, prima delle elezioni federali del 22
ottobre 2023 per il rinnovo del Parlamento
ha invitato i suoi membri e i suoi contatti che
intendevano presentare la propria candidatu-
ra a farlo in modo trasparente, indipendente-
mente dalla propria appartenenza partitica,
nell'ottica di un sostegno all'elettorato. La
federazione continuera ad avanzare le ri-
chieste del settore al mondo della politica
e alle autorita, ma incoraggia anche i suoi
membri e le persone che simpatizzano con
le tematiche dell'accoglienza per l'infanzia
ad attivarsi in prima persona e a portare tali
istanze a Palazzo federale.

Il Consiglio federale intende contrastare la
presunta carenza di personale nelle orga-
nizzazioni di protezione civile con modifiche
a diverse leggi. Nella sua presa di posizione
in risposta alla consultazione, kibesuisse si e
espressa a favore dell'estensione dell'obbligo
di prestare servizio di protezione civile a ta-
luni soggetti con obbligo di prestare servizio
militare e a ex militari.
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La federazione ha tuttavia fermamente respinto
I'idea di costringere coloro che devono prestare
servizio civile (civilisti) a prestare servizio nella
protezione civile. In questo modo non solo si
confonderebbero le due forme di servizio, ma
non ci sarebbe pit disponibilita di civilisti per
le organizzazioni di accoglienza per l'infanzia.

kibesuisse si & impegnata anche a livello can-
tonale e comunale. E incoraggiante che anche i
cantoni stiano compiendo sforzi per adeguare
la basi giuridiche. Si sta cercando di introdurre
I'obbligo per cantoni e comuni di finanziare I'ac-
coglienza per l'infanzia. Tuttavia la federazione
ritiene che la maggior parte delle soluzioni
abbiano ancora margini di miglioramento, so-
prattutto perché manca ancora il finanziamento
della qualita dei servizi.

In questo senso il Cantone di Basilea Citta ha
fatto da apripista, avendo adottato nel con-
troprogetto all'iniziativa «Kinderbetreuung
fur alle» (Accoglienza per l'infanzia per tutti)
miglioramenti significativi per il settore.

Nel Canton Friburgo kibesuisse ha espresso
scetticismo riguardo al DETTEC, che avrebbe
dovuto ridefinire le competenze e le finanze
tra il cantone e i comuni. Alla fine il progetto
di legge & stato respinto dalla popolazione con
il 56 per cento di voti contrari.

Il Canton Berna ha revisionato un'ordinanza
estremamente importante per il settore dell'ac-
coglienza per l'infanzia (FKJV/OEJF). Nella sua
presa di posizione sulla consultazione relativa
all'ordinanza, kibesuisse ne ha evidenziato i
rischi e ha proposto modifiche.

Nella Svizzera centrale kibesuisse ha parteci-
pato a procedure di consultazione in diversi
cantoni. La federazione ha criticato l'intenzione
del Canton Lucerna di regolamentare attraverso
un contratto normale di lavoro (CNL) gli stage
preliminari per i dipendenti dei nidi d'infanzia
privati, ma ha promosso l'elaborazione di una
legge cantonale sull'accoglienza per l'infanzia,
come e stata attuata con successo nel Canton
Svitto. Intanto il Canton Zugo ha incrementato
significativamente il suo sostegno finanziario
nell'ambito della revisione parziale della legge
sull'accoglienza per l'infanzia.

kibesuisse ¢ stata attiva anche nella regione
della Svizzera orientale. Nel Canton San Gallo la
federazione ha preso posizione sul rapporto re-
lativo alla politica familiare, che si concentrava
su varie aree d'intervento nell'ambito dell'acco-
glienza per l'infanzia. La federazione aveva gia
inoltre raccomandato I'adozione dell'aggiunta
alla legge sull'accoglienza per I'infanzia che il
popolo aveva chiaramente approvato. Infine il
Canton Sciaffusa intende creare una base giu-
ridica per regolamentare i costi supplementari
derivanti dalla cura dei bambini con bisogni
educativi particolari e anche a questo riguardo
kibesuisse ha inoltrato una presa di posizione
durante la procedura di consultazione.

Oltre all'attivita politica, in tutte le regioni si
sono tenuti incontri di scambio professionale,
contribuendo cosi all'espansione della rete tra
i membri. Questo sviluppo della rete & stato
particolarmente importante nelle regioni con
nuove direzioni regionali, ossia nella Svizzera
francese, nella Svizzera italiana e nella Svizzera
nord-occidentale.



Prese di posizione nazionali e cantonali

* Nazionale, aprile 2023 — Presa di posizione sulla consultazione concernente le modifi-
che della legge sulla protezione della popolazione e sulla protezione civile, della legge sul
servizio civile e della legge militare

 Uri, aprile 2023 — Presa di posizione sulla consultazione concernente la modifica dell'or-
dinanza sui sussidi scolastici

* Uri, maggio 2023 — Presa di posizione sulla consultazione concernente le direttive
dell'accoglienza extrascolastica

* Berna, giugno 2023 — Presa di posizione sulla consultazione concernente la modifica
dell'ordinanza sui programmi di sostegno all'infanzia, alla gioventu e alla famiglia (FKJV/OEJF)

* Lucerna, giugno 2023 — Presa di posizione sulla consultazione concernente la bozza di
un contratto normale di lavoro cantonale per i dipendenti che svolgono uno stage preli-
minare presso i nidi privati

* Nazionale, agosto 2023 — Questionario sulla consultazione concernente il piano di azione
2.0 della strategia nazionale di vaccinazione (SNV)

* San Gallo, agosto 2023 — Presa di posizione sulla consultazione concernente il rapporto
«Basi della politica familiare nel Canton San Gallo»

» Zugo, agosto 2023 — Presa di posizione sulla consultazione concernente il progetto Zug+
per garantire un'offerta di servizi di accoglienza per l'infanzia capillare su tutto il territorio

* Nazionale, settembre 2023 — Presa di posizione sulla consultazione relativa alla legge
federale concernente le misure di sgravio del bilancio applicabili dal 2025 (misure di sgravio
2025)

¢ Sciaffusa, ottobre 2023 — Questionario sulla consultazione concernente la creazione di
una base giuridica per gli sgravi finanziari a favore dell’accoglienza dei bambini con bisogni
educativi particolari

* Nazionale, novembre 2023 — Presa di posizione sulla consultazione concernente la
modifica del codice civile (educazione non violenta)
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Partecipazioni di kibesuisse

In quanto centro di competenza per I'accoglienza dell'infanzia, kibesuisse, grazie al suo segretariato,
al suo comitato cosi come a chi la rappresenta su mandato, ha avuto modo di essere presente
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in diversi organismi e rappresentare quindi attivamente gli interessi del settore.

Partecipazioni nella formazione professionale

Monique
Freudenberg

formazione professionale

SAVOIRSOCIAL: Commissione svizzera per lo svilup-
po professionale e la qualita (CSSPQ)
SAVOIRSOCIAL: gruppo direttivo «Digital. SOCIAL»

Monika Burkhard

condirettrice comunicazione

SAVOIRSOCIAL: portale informativo per le persone
interessate alla professione; gruppo di progetto

Sabine Wolter-John

consulenza specialistica e sviluppo della
qualita

Sozmed: rappresentanza all'interno dell’ente ge-
store esame professionale federale di responsabile
di équipe ed esame professionale superiore di
direttrice/direttore di istituto

Melanie Bolz

direttrice della regione Mittelland tede-
sco, consulenza specialistica e sviluppo
della qualita

SAVOIRSOCIAL: gruppo di accompagnamento
«esame professionale sostegno alla prima infanzia»
Commissione per la garanzia della qualita dell'esa-
me federale di professione «Capo team» e dell'esa-
me professionale superiore «Direzione d'organizza-
zioni sociali e medico-sociali» (da gennaio 2023)
AllianceEnfance: Gruppo di accompagnamento
«Quadro d’'orientamento 2.0»

Simone Sprecher

direttrice della formazione continua e
della regione Svizzera centrale

SAVOIRSOCIAL: gruppo direttivo «esame professio-
nale sostegno alla prima infanzia»

Su mandato di kibesuisse

Pia Aeschimann

associazione Kindertagesstdtten Murifeld

OML Socialita Berna; comitato

Jeannette Good

associazione ABB Kinderkrippen

SAVOIRSOCIAL: comitato
OML Sanita e socialita Argovia (AG): membro del
consiglio di amministrazione

Frédéric Baudin

gruppo pop e poppa servizi per la famiglia

FONDSSOCIAL; comitato

Bea Breu

accoglienza per l'infanzia beider Basel sagl

OML Socialita Basilea Citta e Campagna; comitato

Miriam Zumstein

KindBeWegt GmbH

OML Socialita Berna; comitato (da maggio 2023)

Lisa Pliiss

fondazione Kindertagesstatten

OML Socialita Berna; comitato

Andrea Singer

nido d'infanzia Chaferfescht

Commissione tecnica BZGS

Ute Quast

nido d'infanzia Spielhuus Schnaggli

OML Sanita e socialita Svizzera orientale;
comitato e commissione Cl
Commissione tecnica BZGS

Senida Durmisi

accoglienza per l'infanzia Grabs-Gams-
Sennwald

OML Sanita e socialita Svizzera orientale; commis-
sione Cl

David Machler

nido d'infanzia Miihleli Bazenheid

Copresidenza OML Sanita e socialita Svizzera
orientale




Partecipazioni in altri comitati nazionali

Karen Umbach

comitato di kibesuisse

USI; comitato (fino all'estate 2023)

Franziska Roth

presidente di kibesuisse

Alliance Enfance; comitato

Maximiliano
Wepfer

responsabile della comu-
nicazione politica

USI; rappresentanza nella conferenza di direzione aziendale e gruppi
di lavoro

Alliance Enfance; rappresentanza all'assemblea dei delegati

READY; rappresentanza di kibesuisse quale partner della coalizione

Myriam Franiek

consulenza specialistica
e sviluppo della qualita

Miapas (fino a ottobre 2023)

Sabine Wolter-John

consulenza specialistica
e sviluppo della qualita

Gruppo di lavoro per pitt uomini nell'accoglienza per l'infanzia
IG Pro Tagesschulen: gruppo 15; membro
Miapas (da novembre 2023)

Melanie Bolz

direttrice della regione
Mittelland tedesco,
consulenza specialistica
e sviluppo della qualita

Gruppo di lavoro internazionale sulle organizzazioni di famiglie diurne

Michéle
Kaufmann-Meyer

direttrice della regione
Svizzera francese

HETSL — Haute école de travail social et de la santé Losanna; consiglio
scientifico per la formazione al coordinamento dell’accoglienza nelle
famiglie diurne (fino a giugno 2023)

Virginie Emery

direttrice della regione
Svizzera francese

HETSL — Haute école de travail social et de la santé Losanna; consiglio
scientifico per la formazione al coordinamento dell’accoglienza nelle
famiglie diurne (da luglio 2023)

Collaborazione a livello cantonale e comunale

Bettina Haefeli

direttrice della regione
Svizzera nord-occi-
dentale

Canton Argovia: comitato consultivo studio iniziale accoglienza per
I'infanzia

Cantone Basilea Campagna: progetto KITAplus

Canton Argovia: commissione di accompagnamento progetto pilota
di promozione della lingua tedesca nella prima infanzia

Katrin Serries

direttrice della regione
Svizzera orientale/Princi-
pato del Liechtenstein

Canton San Gallo: progetto KITAplus
Canton San Gallo: conferenza specializzata sostegno alla prima
infanzia

Simone Sprecher

direttrice della forma-
zione continua e della
regione Svizzera centrale

Cantoni Obvaldo, Nidvaldo e Lucerna: progetto KITAplus
Citta di Lucerna: Gruppo di esperti qualita

Maria Dérnenburg

direttrice della regione
Zurigo

Canton Zurigo: progetto KITAplus (avviato nel 2023)
Canton Zurigo: gruppo di accompagnamento monitoraggio «Accog-
lienza per I'infanzia nel Canton Zurigo (prima infanzia)»

Michéle
Kaufmann-Meyer

direttrice della regione
Svizzera francese

Canton Ticino: gruppo di lavoro Piattaforma Infanzia (fino a giugno
2023)

Naomi Nardone

direttrice della regione
Svizzeraitaliana

Canton Ticino: gruppo di lavoro Piattaforma Infanzia (da luglio 2023)
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Federazione

Statistiche dei membri

Il numero dei membri e cresciuto in ma-
niera costante anche nel 2023. Lo scorso
anno abbiamo accolto complessivamente
56 nuovi membri presso kibesuisse, il che
corrisponde a un incremento all'incirca del
6 per cento. D'altra parte 31 membri hanno
lasciato la federazione, di cui undici a seguito
di cambiamenti o scioglimenti degli enti

gestori oppure per fusioni e due a causa
di insolvenze, cifre pit 0 meno analoghe a
quelle degli anni precedenti.

Il numero di posti di accoglienza disponibili
nei centri extrascolastici ha registrato il
tasso di crescita pil elevato, i posti nei nidi
sono anch'essi aumentati, mentre quelli
presso le famiglie diurne hanno subito una
leggera diminuzione.

Il numero totale dei membri alla fine del 2023
€ di 943, di cui 914 sono fornitori di servizi di
accoglienza per I'infanzia. | restanti membri
sono consorzi, organizzazioni professionali
0 membri passivi.

Statistiche dei membri 2023 (attivi e passivi)

Effettivi al 1.1.2023 918
Cambiamenti, scioglimenti e fusioni -1
Insolvibili -2
Dimissioni -18
Nuovi membri 56

Effettivi al 31.12.2023

943




@ 2015 © 2016
2017 @ 2018
® 2019 @ 2020

Evoluzione numero posti di accoglienza offerti dai membri dal 2015 al 2022
® 2021 @ 2022

Accoglienza nelle famiglie diurne Accoglienza nei nidi Accoglienza nei centri
extrascolastici

29'805
32'252
35'982
37'585
38'515
41127
30'957
31'985
36'395
LA'L24

26'852
26'980

20'617

17'196

3'928
4'031

4'210
4'211

3'925
3'688
3'632

Offerta di accoglienza nel 2022 per tipologia di accoglienza e regione

31'508

Accoglienza nelle
famiglie diurne

Accoglienza nei nidi

@ Accoglienza nei
centri extrascolastici

14'084

7'176
791
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*Le cifre dettagliate per il 2023 saranno disponibili nel rapporto di attivita 2024.
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Comitato

All'assemblea dei delegati del 2023 Karen
Umbach e Markus Guhn sono stati congedati
dopo circa dieci anni di attivita in seno al
comitato e come membri di comitato della
prima ora. kibesuisse li ringrazia del loro
straordinario impegno.

Franziska Roth é stata confermata come pre-
sidente per un ulteriore incarico di tre anni.

| delegati hanno eletto, per un incarico di
tre anni:

» Susanne Biisser — Famiglie diurne

» Christina Hanke — Comunicazione / Public
Affairs & cooperazione interculturale

* Florian Ibig — Finanze

* Manuela Sommer — Nidi d'infanzia

Cogliamo 'occasione per ringraziare di cuore
tutto il comitato e la presidente per il loro

grande impegno a favore del settore!

Comitato

Franziska Roth
Presidente
Politica nazionale

Christina Hanke
Comunicazione / Affari
pubblici e cooperazione
interculturale

Emanuela Chiapparini
Pedagogia

Susanne Biisser
Famiglie diurne

Manuela Sommer
Nidi d'infanzia

Alexia Rambosson
Vicepresidente
Legal & Compliance

Cornelia Peltenburg
Risorse umane

Melanie Herber
Accoglienza extrascolastica

Florian lIbig

Finanze

Dimissioni:

Karen Umbach
Servizi per i membri e famiglie diurne
Fino a giugno 2023

Markus Guhn
Finanze e nidi
d'infanzia

Fino a giugno 2023



Collaboratrici e collaboratori

kibesuisse & lieta di annunciare che nel corso dell'anno sono entrati a far parte del suo team:
Bettina Haefeli (direttrice della regione Svizzera nord-occidentale), Virginie Emery (direttrice
della regione Svizzera francese), Naomi Nardone (direttrice della regione Svizzera italiana),
Claudine Gut Edelmann (consulenza specialistica e QualiNido).

Servizi per i membri e amministrazione

Franziska Witschi Doris Siisstrunk
Direttrice servizi per i membri Servizi per i membri e
e amministrazione amministrazione

Wilma Heiniger
Servizi per i membri e
amministrazione

Qo

Formazione continua

Cristina Mascolo
Amministrazione formazione

Simone Sprecher

Direttrice formazione continua
continua

Carola Knabenhans
Amministrazione formazione
continua

Qo

Dimissioni:
Nicole Marty

Amministrazione formazione continua
Fino a giugno 2023

FEDERAZIONE
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Consulenza specialistica e sviluppo della qualita

Sabine Wolter-John
Consulenza specialistica e
sviluppo della qualita

Claudine Gut Edelmann
Consulenza specialistica e
QualiNido

Claudio Gabriel
Direttore di progetto QualiNido

00

Dimissioni:
Myriam Franiek

Consulenza specialistica e sviluppo della qualita
Fino a ottobre 2023

Comunicazione e public affairs

Monique Freudenberg
Formazione professionale

Maria Dérnenburg
Consulenza specialistica e
sviluppo della qualita

Melanie Bolz
Consulenza specialistica e
sviluppo della qualita

Luisa Zemp
Condirettrice comunicazione

Maximiliano Wepfer
Responsabile della
comunicazione politica

@
@

Finanze e risorse umane

Monika Burkhard
Condirettrice comunicazione

Charlotte Claveau
Comunicazione

Claudia Lehmann
Direttrice delle finanze e delle
risorse umane




Regioni

Katrin Serries

Direttrice delle regioni /
Direttrice della regione Sviz-
zera orientale e Principato del
Liechtenstein

Virginie Emery
Direttrice della regione
Svizzera francese

Naomi Nardone
Direttrice della regione
Svizzera italiana

Maria Ddrnenburg
Direttrice della regione di Zurigo

o O

Dimissioni:
Kim Schweri

Direttrice della regione Svizzera nord-occidentale
Fino a gennaio 2023

Stéphanie Ghidossi
Direttrice della regione Svizzera italiana
Fino ad aprile 2023

Michéle Kaufmann-Meyer
Direttrice della regione Svizzera
francese

Fino a giugno 2023

Simone Sprecher
Direttrice della regione
Svizzera centrale

Bettina Haefeli
Direttrice della regione
Svizzera nord-occidentale

Melanie Bolz
Direttrice della regione
Mittelland tedesco

FEDERAZIONE
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Sostegno finanziario

Confederazione

Nell'ambito degli aiuti finanziari «Associa-
zioni mantello delle organizzazioni familiari»
kibesuisse ha ricevuto nel 2023 dall'Ufficio
federale delle assicurazioni sociali (UFAS) un
contributo di 805 400.- franchi in base a
un contratto di prestazione.

Zurigo

36 988.70 franchi dal Fondo Lotteria per la
formazione di base e continua del personale
di accoglienza nelle famiglie diurne.

1 375.— franchi da Promozione Salute del
Canton Zurigo per la formazione continua
del personale nei nidi d'infanzia.

Berna

Tetto di spesa approvato di 18 000.— franchi
per la formazione di base e continua del per-
sonale di accoglienza nelle famiglie diurne.

Basilea Campagna

Contratto di prestazione con un tetto massi-
mo di spesa annuale di 38 000.— franchi per
la formazione di base e continua del perso-
nale di accoglienza nei nidi d'infanzia, nelle
famiglie diurne e nei centri extrascolastici.

Nidvaldo

2 000.- franchi per la formazione di base
e continua nonché per le piattaforme di in-
terscambio nei nidi d'infanzia, nelle famiglie
diurne e nei centri extrascolastici.

Svitto

Sulla base del rapporto di controlling annuale
fino a un massimo di 9 000.— franchi per la
formazione di base e continua, per le piat-
taforme di interscambio nei nidi d'infanzia,
nelle famiglie diurne e nei centri extrasco-
lastici nonché per un contributo di base alla
direzione regionale.

Glarona

6 057.20 franchi per la formazione di base
e continua del personale di accoglienza nei
nidi d'infanzia, nelle famiglie diurne e nei
centri extrascolastici.

Turgovia

15 000.- franchi per la formazione di base
e continua nonché per incontri di scambio
professionale, e networking nei nidi d'in-
fanzia, nelle famiglie diurne e nei centri
extrascolastici.



San Gallo

35 000.- franchi per la formazione di base
e continua nonché per incontri di scambio
professionale, e networking nei nidi d'in-
fanzia, nelle famiglie diurne e nei centri
extrascolastici.

Appenzello Esterno

4 000.- franchi per la formazione di base
e continua nonché per incontri di scambio
professionale, e networking nei nidi d'in-
fanzia, nelle famiglie diurne e nei centri
extrascolastici.

Ticino

Contratto di prestazione per un massimo di
37 493.— franchi per la collaborazione con
la direttrice regionale, per un'offerta di corsi
di formazione continua, incontri di scambio
professionale e documentazione specialistica
in lingua italiana.

Principato del Liechtenstein

2 000.- franchi per corsi di formazione di
base e continua del personale educativo nei
nidi d'infanzia, nelle famiglie diurne e nei
centri extrascolastici.

Fondazioni

Con un contributo di 50 000.— franchi la
Fondazione Albert Koechlin si & rivelata
anche nel 2023 un partner finanziario molto
importante per quanto concerne la forma-

zione di base e continua nell'ambito dell'ac-
coglienza istituzionalizzata dell'infanzia nelle
famiglie diurne della Svizzera centrale (OW,
NW, SZ, LU, UR).

Nel 2017 la Fondazione Heinz und Wilma
Stutz aveva concesso un contributo di
30 000.— franchi per l'inclusione nei nidi
d'infanzia dei bambini con bisogni educativi
particolari; nel 2023 sono stati erogati con-
tributi per un totale di 3 062.95 — franchi per
cofinanziare corsi di aggiornamento specifici
sul tema e i costi iniziali dei nidi d'infanzia.

La collaborazione con la Fondazione Jacobs
si & conclusa alla fine del 2022.
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Bilancio e conto economico revisionati 2023

Una volta sottratti gli ammortamenti e le imposte, i conti annuali prevedono un utile
di CHF 19 989.97.

Questo risultato & dovuto in particolare a ricavi pit alti nell'ambito della formazione con-
tinua, delle licenze time2learn e dei contributi dei membri, ma anche a costi d'esercizio
pit bassi. Laumento dei costi per il personale & dovuto tra le altre cose alla compensa-
zione del rincaro di 2.2 per cento e all'adeguamento dei salari reali di mediamente 1 per
cento. Complessivamente il tasso di occupazione medio & aumentato di circa 265 per
cento rispetto all'anno precedente. | costi per gli stipendi e le assicurazioni sociali per
ogni occupazione al 100 per cento scende cosi da CHF 121 300 a CHF 113 314.

La riduzione dei ricavi e dei costi relativi a QualiNido sono da ricondursi alla fine del
contratto con la Fondazione Jacobs con effetto al 31.12.2022.

L'utile di CHF 19 989.97 viene accreditato al capitale proprio, che sale cosi a CHF 529 691.81.

Bilancio al 31.12.2023 in CHF

Attivi 31.12.2023 31.12.2022 All.
Attivo circolante

Mezzi liquidi 1'249'061.28 1'278'758.62
Crediti da forniture e prestazioni 144'654.50 203'916.70
Altri crediti a breve termine

- Verso terzi 417.08 237.80
Risconti attivi 156'319.20 78'503.00
Totale attivo circolante 1'550'452.06 1'561'416.12
Attivo fisso

Immobilizzazioni finanziarie 50'060.43 50'050.00 2a
Partecipazioni 10'000.00 10'000.00 2b
Immobilizzazioni materiali 24'900.00 16'800.00 2c
Immobilizzazioni immateriali 39'302.00 62'702.00 2d
Totale attivo fisso 124'262.43 139'552.00

Totale attivi 1674'714.49 1'700'968.12



Bilancio al 31.12.2023 in CHF

Passivi 31.12.2023 31.12.2022
Capitale di terzi a breve termine

Debiti per forniture e prestazioni 220'410.45 206'201.20
Altri debiti a breve termine

- Verso terzi 63'876.21 69'580.91
Ratei e risconti passivi e accantonamenti a breve termine 682'291.41 653'399.45
Totale capitale di terzi a breve termine 966'578.07 929'181.56
Capitale di terzi a lungo termine

Fondo vincolato Federazione delle Famiglie diurne NWCH 18'628.13 28'673.13
Fondo vincolato Fondazione Steinegg Contributi membri 5'200.00 5'200.00
Fondo vincolato Fondazione Steinegg 23'000.00 25'000.00
Fondo vincolato Fondazione H. & W. Stutz Ost 15'117.30 18'180.10
Fondo vincolato settore FD Zurigo 30'000.00 14'005.50
Fondo lotteria iniziativa qualita ZH 0.00 42'772.08
Fondo Fondazione Jacobs 0.00 41'694.73
Assicurazione fondo risarcimento danni 86'499.18 86'559.18
Totale capitale di terzi a lungo termine 178'444.61 262'084.72
Capitale proprio

Capitale d'esercizio 498'389.91 407'720.52
Capitale d'esercizio QualiNido 11'311.93 11'311.93
Utile annuo kibesuisse 19'989.97 90'669.39
Totale capitale proprio 529'691.81 509'701.84
Totale passivi 1'674'714.49 1'700'968.12

All.

2e

2f
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Conto economico 2023 in CHF

2023 Preventivo 2022
Ricavi d'esercizio
Formazione continua 605'680.90 652'530.00 567'288.35
Seminari 15'205.00 13'140.00 0.00
Materiale informativo 41'924.42 49160.00 47'003.46
Consulenze 2'044.25 0.00 1'302.29
Ricavi QualiNido 175'741.05 186'000.00 344/232.79
time2learn (anno precedente: 432'006.46 409'031.00 328'869.50
time2learn / epak)
Contributi dei membri 1'048'668.15 1'021'840.00 988'561.89
Sovvenzioni federali 825400.00 825'400.00 826'500.00
Altri ricavi da servizi 9'738.78 33'500.00 5105.50
Cambiamenti star del credere 3'850.00 0.00 -9'044.00
Donazioni 1'397.05 0.00 382.30
Risconto UFAS 0.00 0.00 -20'000.00
Totale ricavi d'esercizio 3'161'656.06 3'190'601.00 3'080'202.08
Costi diretti
Corsi -361'801.45 -404'574.00 -349'556.84
Seminari -29'532.83 -28'050.00 -17'214.45
Materiale informativo -3'400.90 0.00 -3'712.00
Controllo qualita -4'730.70 0.00 -3'665.05
Costi QualiNido -54'002.02 -47'500.00 -191'715.00
time2learn (anno precedente: -149'155.07 -180'523.00 -80'694.58
time2learn / epak)
Progetto QualiNido -20'000.00 0.00 -30'000.00
Trasloco / restauro del segretariato 0.00 0.00 11'878.94
Contributi alle organizzazioni -12'269.00 0.00 -3'700.00
professionali
Costi vari per le offerte -13'808.30 0.00 -19'254.60
della federazione
Consulenza specializzata -71'493.95 -64'427.00 -11'433.20
Diversi 0.00 -64'834.00 -3'610.00
Totale costi diretti -720'194.22 -789'908.00 -702'676.78
Utile lordo 1 2'441461.84 2'400'693.00 2'377'525.30




Conto economico 2023 in CHF

2023 Preventivo 2022
Riporto utile lordo | 2'441461.84 2'400'693.00 2'377'525.30
Costi per il personale
Stipendi -1'564'074.80 -1'584'619.00 -1'405'760.95
Assicurazioni sociali -247'068.95 -288'372.00 -213'675.85
Altri costi per il personale -53'557.30 -43'500.00 -25'510.34
Totale costi per il personale -1'864'701.05 -1'916'491.00 -1'644'947.14
Utile lordo Il 576'760.79 484'202.00 732'578.16
Altri costi d'esercizio
Costi per i locali -145'841.17 -143'458.00 -90'879.61
Manutenzioni, riparazioni e -4'657.45 -7'000.00 -9'213.30
sostituzioni
Assicurazioni cose, contributi, tasse -5'823.25 -7'500.00 -2'516.80
Costi informatici -59'399.13 -25'500.00 -94'239.36
Costi tenuta contabilita e -98'866.50 -60'000.00 -104'513.75
consulenza
Consulenza giuridica -30'799.55 -41'500.00 -2'402.30
Costi amministrativi -89'625.87 -59'500.00 -91'187.10
Relazioni pubbliche / sito web -26'506.77 -124'800.00 -120'281.14
Totale altri costi d'esercizio -461'519.69 -469'258.00 -515'233.36
Costi per gli organi della federazione
Comitato -31'160.70 -30'550.00 -35'589.10
Commissione -4'089.40 -2'500.00 -1450.00
Assemblee dei delegati e regionali -31'344.30 -49'000.00 -32'580.70
Revisione -4'929.15 -4'500.00 -5'839.90
Totale costi per gli organi -71'523.55 -86'550.00 -75'459.70
della federazione
Processo di sviluppo organizzativo
Processo di sviluppo organizzativo -27135.55 -32'500.00 -4'047.50
Totale processo di sviluppo -27'135.55 -32'500.00 -4'047.50
organizzativo
Utile operativo prima di ammorta- 16'582.00 -104'106.00 137'837.60

menti, rettifiche di valore, risultato
finanziario e imposte (EBITDA)
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Conto economico 2023 in CHF

2023 Preventivo 2022
Riporto utile operativo prima di 16'582.00 -104'106.00 137'837.60
ammortamenti, rettifiche di valore,
risultato finanziario e imposte
(EBITDA)
Ammortamenti e rettifiche di valore
Ammortamenti su immobilizzazioni -35'601.10 -10'000.00 -31'261.14
materiali mobiliari
Totale ammortamenti e rettifiche -35'601.10 -10'000.00 -31'261.14
di valore
Utile operativo prima di risultato -19'019.10 -114'106.00 106'576.46
finanziario e imposte (EBIT)
Costi finanziari e ricavi finanziari
Altri costi finanziari -420.30 0.00 -1'357.94
Reddito finanziario 2'222.10 0.00 0.00
Differenze di tasso -7.28 0.00 -0.47
Totale costi finanziari e ricavi 1794.52 0.00 -1'358.41
finanziari
Utile operativo prima delle -17'224.58 -114'106.00 105'218.05
imposte (EBT)
Costi e ricavi estranei all'esercizio e costi e ricavi straordinari
Ricavi da beni immobili 37'000.00 41'500.00 32'164.93
Costi straordinari, unici o relativi ad 0.00 0.00 -50'000.00
altri periodi contabili
Ricavi straordinari, unici o relativi ad 942.35 0.00 3'920.26
altri periodi contabili
Totale costi e ricavi straordinari 37'942.35 41'500.00 -13'914.81
ed estranei all'esercizio
Imposte dirette
Imposte dirette -727.80 -1'000.00 -633.85
Totale imposte dirette -727.80 -1'000.00 -633.85
Utile d’esercizio 19'989.97 -73'606.00 90'669.39

All.



Allegato al bilancio e al conto economico

Informazioni sui principi contabili applicati nel rendiconto

Il presente rendiconto annuale é stato redatto in conformita alle disposizioni del Codice svizzero delle obbliga-
zioni e in particolare agli articoli sulla contabilita commerciale e sulla presentazione dei conti del diritto delle

obbligazioni (artt. dal 957 al 962)

Crediti da forniture e prestazioni / Crediti a breve e a lungo termine

| crediti sono indicati con il loro valore nominale, al netto di eventuali rettifiche di valore individuali necessarie.

Attivo fisso

Le immobilizzazioni materiali e immateriali sono state iscritte a bilancio al loro costo d’acquisto al netto degli
ammortamenti accumulati. Gliammortamenti vengono calcolati con il metodo lineare in funzione della durata
di utilizzo prevista per il mobilio e le installazioni. La durata di utilizzo per mobilio e installazioni, cosi come per

hardware e software informatici, va da due a quattro anni.

Debiti per forniture e prestazioni / Altri debiti

| debiti sono espressi nel loro valore nominale.

Informazioni, suddivisioni e spiegazioni inerenti a poste del bilancio

31.12.2023 31.12.2022

2a Immobilizzazioni finanziarie

Deposito affitto 50'060.43 50'050.00

Totale 50'060.43 50'050.00
2b  Partecipazioni

Organizzazione del mondo del lavoro sanita e 10'000.00 10'000.00

socialita Argovia AG, Brugg (10%)

Totale 10'000.00 10'000.00
2c Immobilizzazioni materiali

Mobilio e installazioni 17'530.00 12'100.00

Materiale per ufficio / materiale informatico 7'370.00 4'700.00

Totale 24'900.00 16'800.00
2d Immobilizzazioni immateriali

Software epak 1.00 1.00

Software plattform.kibesuisse 1.00 1.00

Sviluppo software «Attuazione time2learn» 39'300.00 62'700.00

Totale 39'302.00 62'702.00
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2e

Ratei e risconti passivi e accantonamenti a breve termine

2f

Accantonamenti ferie / credito ore straordinarie incluse 87'228.00 90'647.00
assicurazioni sociali

Accantonamenti compensazione personale 14'580.00 1155.70
(salario dicembre)

Accantonamenti per la piattaforma formativa Moodle 0.00 14'100.00
Accantonamenti per controversia CCL 20'000.00 0.00
Accantonamenti per il riporto dell'obiettivo UFAS 0.00 20'000.00
Indicatori economici per il settore

Riserva dei contributi del datore di lavoro 0.00 50'000.00
Risconto QualiNido 134'694.73 83'000.00
(I'anno precedente in parte come fondo)

Risconto ricavi formazione continua 2024 38'708.33 0.00
Risconto spese time2learn 296'000.00 188'510.00
Risconto sviluppo software time2learn 20'000.00 0.00
Risconto sviluppo nuovo software / piattaforma 30'000.00 0.00
Risconto rilancio sito web 0.00 44'628.00
Risconto LPD, incluse traduzioni 0.00 40'000.00
Risconto anniversario di kibesuisse 0.00 29'000.00
Risconti diversi < 10'000 41'080.35 92'358.75
Totale 682'291.41 653'399.45

Assicurazione fondo risarcimento danni

Nel 2017 la gestione di questo fondo di risarcimento e passata da kibesuisse a fairsicherungs-
beratung, Berna. Tramite questo fondo é possibile destinare contributi volontari a eventi di responsabi-
lita civile non assicurati causati da bambini. Il fondo é a disposizione di tutti i bambini che beneficiano

dell'accoglienza di una delle organizzazioni che vi aderiscono.

Dichiarazione attestante che la media annua di posti di lavoro a tempo

pieno non supera le 10, le 50 o le 250 unita

Media annua di collaboratori

2023
Non oltre 50

2022
Non oltre 50
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Saldo dei debiti derivanti da contratti di leasing analoghi alla vendita e da

altri contratti di leasing, purché con scadenza < 12 mesi

2023 2022
Wincasa SA, contratto di locazione uffici fino al 331'913.60 444160.75
15.12.2026
Wincasa SA, contratto di locazione magazzino 7'129.45 9'540.65
fino al 15.12.2026
Totale 339'043.05 453'701.40

Spiegazioni inerenti a poste del conto economico straordinarie,

uniche o relative ad altri periodi contabili

2023 2022
Contributi del datore di lavoro LPP 0.00 50'000.00
Totale dei costi straordinari, 0.00 50'000.00
unici o relativi ad altri periodi contabili
Poste diverse non rilevanti 942.35 3'920.26
Totale dei ricavi straordinari, 942.35 3'920.26

unici o relativi ad altri periodi contabili

Eventi importanti successivi alla data di chiusura del bilancio

Nessuno

Nessuno

7 Altre informazioni prescritte dalla legge
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